Vertragstand: 10/2026 | Erstelldatum:

'
Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie zur Raumheizung im Haushalt mit: e V a (l)
bioAPFELWarme 3.0 (Neuanlagen ab 01.01.2022)

Energieversorgung Apolda

1. Kundendaten

Vertragspartner 1 |

Kundennummer (sofern vorhanden)

* freiwillige Angaben

Vorname Name Geburtsdatum Telefon* E-Mail*

Vertragspartner 2 (sofern vorhanden)

Vorname Name Geburtsdatum Telefon* E-Mail*

Der Lieferant kann dem Kunden iiber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung
dieses Vertragsverhiltnisses (z. B. Mitteilungen Uber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.) zusenden. Fir eine dariberhinausgehende Verwendung der E-Mail-
Adresse gilt Ziffer 12. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

2. Abnahmestelle
StraRe / Hausnummer PLZ / Ort
Identifikationsnummer der Marktlokation (sofern bekannt) Zahlernummer

3. Rechnungsanschrift (sofern von Abnahmestelle abweichend)

Vorname Name ggf. Firma

StraRe / Hausnummer PLZ / Ort

4. Bisheriger Energiebezug (Um Ihren Auftrag schnellstmoglich ausfiihren zu kdnnen, bitten wir Sie um folgende Angaben.)

[ Einzug | | |

Zihlerstand am Tag der Ubernahme Datum der Ubernahme gewdlinschter, monatl. Abschlag
[ Lieferantenwechsel | | |
Name des bisherigen Lieferanten Kundennr. beim bisherigen Lieferanten Vorjahresverbrauch in kWh
5. Anlage | |
Anschlusswert gesamt (kW) Schaltuhrnummer/Rundsteuerempfangernummer

6. Lieferung / Messung / Preise

6.1 Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs des Kunden an Energie fiir Heizzwecke im Haushalt gemaR den Bestimmungen
dieses Vertrags an die o. g. Abnahmestelle. Der Energieverbrauch der Heizgerate wird getrennt vom sonstigen Energieverbrauch tber einen separaten Zahler
gemessen. Der Kunde ist nicht berechtigt, fiir andere Gerate und Anlagen als abschaltbare Gerate (wie z. B. elektrische Warmepumpen, ggf. Warmespeicher (nicht
jedoch Durchlauferhitzer) oder sonstige abschaltbare Gerate zur Be- und/oder Entliiftung und Klimatisierung) Energie tiber den separaten Zihler zu beziehen.

6.2 Der Strombezug fir die abschaltbaren Gerate zur Raumheizung oder zur Be- und/oder Entliiftung und Klimatisierung kann vom Netzbetreiber tiglich zeitweise
unterbrochen werden. Die Sperrzeiten sowie ggf. Hochtarif (HT)-/Niedertarif (NT)-Zeiten fiir die Abnahmestelle veroffentlicht der jeweilige Netzbetreiber auf seiner
Internetseite. Der Lieferant hat auf die zeitliche Festlegung und die Dauer der Sperrzeiten sowie den zeitlichen Abstand zwischen den Unterbrechungen keinen
Einfluss. Die Unterbrechung des Strombezugs fiir diese Gerate wird vom Netzbetreiber Giber ein fernbedientes Schaltgerat in der Kundenanlage veranlasst.

6.3 Liegen an der vertragsgegenstandlichen Abnahmestelle die vorstehenden Voraussetzungen nicht vor oder nutzt der Kunde den Strom zu anderen als den
vorstehend beschriebenen Zwecken, kann der Lieferant den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist auBerordentlich kiindigen und fiir die vom Kunden verbrauchte
Energie Wertersatz verlangen.

6.4 Das vom Kunden fiir die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt ergibt sich aus der beigefligten Anlage Preisblatt. Es gilt fiir den Arbeitspreis eine Bestpreisab-
rechnung (Preisstaffelung nach Verbrauchsmengen) als vereinbart, d.h. es wird automatisch der gesamte Verbrauch eines Abrechnungszeitraums mit den Preisen
der fur den Kunden ginstigsten Verbrauchsgruppe abgerechnet. Der zu zahlende Grundpreis bemisst sich nach den Kosten fir die Zahleinrichtung, die an der
Abnahmestelle des Kunden am Ende des Kalenderjahres eingebaut ist.

7. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf
Gewdinschter Lieferbeginn: | [J Nachstméglicher Zeitpunkt | J zum: Fur den tatsachl. Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB.

Fur Verbraucher i. S. d. § 13 BGB gilt: Fiir den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des Vertragsschlusses) aufgenommen
werden soll, erkldre ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht nach MaRgabe von Ziffer 12 zusatzlich (falls gewiinscht, bitte ankreuzen):

[ Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung — soweit méglich — auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fir den
Fall, dass ich mein Widerrufsrecht austbe, schulde ich dem Lieferanten fir die bis zum Widerruf gelieferte Energie gemaR § 357 Abs. 8 BGB angemessenen Wer-
tersatz.

8. Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit bis zum Ablauf des 31.12. des laufenden Kalenderjahres, bei einem Vertragsschluss nach dem 31.10. bis zum 31.12. des folgenden
Kalenderjahres. Er verlangert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat geklindigt werden,
erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefligten AGB) bleiben unbe-
rihrt.
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9. Geltung der Aligemeinen Geschéaftsbedingungen

Ergdnzend finden die umseitig abgedruckten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen zum eva Stromliefervertrag” (AGB) Anwendung.

10. Vollmacht

Der Kunde bevollméachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem
Wechsel des Lieferanten erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrags. Zudem bevollméchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur
Kundigung etwaiger bestehender Vertrage Uber die Durchfihrung des Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner
Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustdandigen Messstellenbetreiber.

11. SEPA-Basislastschriftmandat

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméchtigt die Energieversorgung Apolda GmbH (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE74ZZZ00000004069), Zahlungen
aus diesem Vertragsverhdltnis von dem unten angegebenen Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein
Kreditinstitut an, die von Energieversorgung Apolda GmbH auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten
dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenznummer fiir dieses SEPA-Mandat wird dem Kontoinhaber gesondert mitge-
teilt.

Vorname Name des Kontoinhabers StraRe / Hausnummer PLZ / Ort
| | DE
Kreditinstitut (Name) IBAN
| X
Ort Datum Unterschrift des Kontoinhabers (gegebenenfalls Vertretungsberechtigte/r)

12. Werbung und Einwilligung

Unternehmer kénnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fur eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden.
Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (reguldre Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an Energieversorgung
Apolda GmbH | Heidenberg 52 | 99510 Apolda | Telefax: 03644 5028-2829 | Email: kundenservice@evapolda.de.

Falls gewiinscht, bitte ankreuzen:

[ Telefonwerbung
Ich erkldre mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw.

Gasliefervertragen sowie Informationen tiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Ver-
trags erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet.

[ e-Mail-Werbung

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (per E-Mail kontaktiert und
hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch)
verarbeitet.

Die Einwilligung/en zur Werbung per Telefonanruf und per E-Mail gelten bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie
nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser Einwilligung/en ist (einzeln oder gemeinsam) jederzeit maoglich. Er erfolgt flir die Zukunft und bertihrt damit nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per Telefonanruf bzw. per E-Mail. Der Widerruf ist zu richten an: Energieversorgung
Apolda GmbH | Heidenberg 52 | 99510 Apolda | Telefax: 03644 5028-2829 | Email: kundenservice@evapolda.de.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden kénnen der
,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten” in der Anlage entnommen werden.

13. Widerrufsbelehrung (Verbraucheri. S. d. § 13 BGB haben das folgende Widerrufsrecht)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Energieversorgung Apolda GmbH | Heidenberg 52 | 99510 Apolda | Telefon: 03644 5028-
2828 | Email: kundenservice@evapolda.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wah-
rung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzig-
lich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung
von Strom wéahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie
uns von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

14. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an elektrischer Energie flr Heizzwecke an die genannte Abnahmestelle zu liefern. Die Belieferung
erfolgt auerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der Bestatigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrags
zu erfolgen hat.

Von der eva auszufiillen

X
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Allgemeine Geschiftsbedingungen zum eva Stromliefervertrag (AGB) fiir Heizstromvertrage im Haushalt

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestétigung des Lieferanten in Textform unter An-
gabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Liefer-
beginn hangt davon ab, dass alle fir die Belieferung notwendigen MaRnah-
men (Kiindigung des bisherigen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Eine Beliefe-
rung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemal §§ 355
Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten
hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung
von der Leistungspflicht

2.1 Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an
seine vertraglich benannte Abnahmestelle. Abnahmestelle ist die Eigentums-
grenze des Netzanschlusses, tiber den der Kunde beliefert und mittels Markt-
lokations-ldentifikationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird. Die
nach diesem Vertrag bezogene Jahresverbrauchsmenge soll 100.000 kWh
nicht Ubersteigen.

2.2 Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht
und ist gemaR § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde
keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellenbetreiber schlieft.
Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir den Messstellenbetrieb inkl.
Messung unter den Voraussetzungen von Ziffer 7.2 in Rechnung.

2.3 Welcher grundzustandige Messstellenbetreiber fiir Ihre Messstelle zu-
standig ist, richtet sich nach dem jeweiligen Netzgebiet.

2.4 Aktuelle Informationen zum Messtellenbetrieb erhalten Sie beim jeweils
zustdandigen Messstellenbetreiber. Der Messstellenbetrieb umfasst die in § 3
MsbG beschriebenen Aufgaben, insbesondere den Einbau, den Betrieb und
die Wartung der Messstelle und ihrer Messeinrichtungen und Messsysteme
sowie die Gewdhrleistung einer mess- und eichrechtskonformen Messung
entnommener und verbrauchter Energie.

2.5 Der Messstellenbetreiber bestimmt gemaR § 8 Abs. 1 MsbG Ort, Art, Zahl
und GroRe von Messeinrichtungen sowie, soweit erforderlich, von Steue-
rungseinrichtungen.

2.6 Bitte beachten Sie, dass Sie der zustandige Messstellenbetreiber im Zu-
sammenhang mit dem Messstellenbetrieb, insbesondere zur Durchfiihrung
von MaBnahmen an lhrer Messeinrichtung oder zur Terminvereinbarung, di-
rekt kontaktiert.

2.7 Der Kunde wird die Energie lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine
Weiterleitung an Dritte ist unzuldssig.

2.8 Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Energiever-
sorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbe-
triebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht
befreit. Zu den moglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber
wird auf Ziffer 11 verwiesen.

2.9 Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorher-
sehbare Umstande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung
mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht
erreicht werden kann (insbesondere hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastro-
phen, Krieg, Pandemien, ArbeitskampfmaRBnahmen, hoheitliche Anordnun-
gen), unmoglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leis-
tungspflichten befreit, solange diese Umstande noch andauern.

2.10 Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnut-
zung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initi-
ative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den
Lieferanten bleiben fiir den Fall unberlhrt, dass den Lieferanten an der Un-
terbrechung ein Verschulden trifft.

3. Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Anteilige
Preisberechnung / Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

3.1 Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen bzw.
Messsysteme (oder rechtméRige Ersatzwertbildung) des zustdndigen Mess-
stellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom
Messstellenbetreiber oder Lieferanten oder, sofern keine Ferniibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf
Verlangen des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kostenlos vom
Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kun-
den, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa anlasslich ei-
nes Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses
des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Er-
stellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstable-
sung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde
flr einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflich-
tung keine Ablesedaten Gibermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griin-
den, die er nicht zu vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermit-
teln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. vom Messstellenbetreiber recht-
maRig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind), kann der Lieferant den Ver-
brauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden
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nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Be-
riicksichtigung der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

3.2 Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis
versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers
den Zutritt zu seinem Grundstilick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit
dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung
der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch
Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus
erfolgen. Sie muss mind. eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen;
mind. ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat daflr Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtungen zugénglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt un-
berechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR ,Ergdnzenden Bestimmun-
gen der Energieversorgung Apolda GmbH” in Rechnung. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berech-
nung muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdéhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zu-
dem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder we-
sentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

3.3 Der Messstellenbetreiber hat ein Zutrittsrecht nach & 38 MsbG. Danach
missen Sie nach vorheriger schriftlicher Benachrichtigung dem
grundzustandigen Messstellenbetreiber und seinem mit einem Ausweis
versehenen Beauftragten den Zutritt zu Ihrem Grundstiick und zu lhren
Rdumen gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen
Bemessungsgrundlagen, im Rahmen des Betriebs, zur Wartung eines
intelligenten Messsystems oder zur Ablesung der Messeinrichtungen
erforderlich ist.

3.4 Wir werden als Lieferant Daten und Informationen zu Ihrem
Belieferungsverhdltnis, die an den Messstellenbetreiber zu Gibermitteln sind,
unverziglich an diesen weiterleiten (insbesondere alle fir den Ein- oder
Ausbau sowie fiir den Messstellenbetrieb erforderlichen Informationen).

3.5 Wenn Sie Uber ein intelligentes Messsystem verfigen, kénnen Sie vom
Messtellenbetreiber verlangen, standardmaRig jederzeit die in § 61 Abs. 1
MsbG  benannten Verbrauchsinformationen einzusehen. Fir die
Einsichtnahme gilt § 61 Abs. 2 MsbG. Verflgt Sie Uber eine moderne
Messeinrichtung, koénnen Sie vom Messstellenbetreiber verlangen,
standardmaRig die Informationen aus § 61 Abs. 1 Nr. 1 MsbG sowie
historische tages-, wochen-, monats- und jahresbezogene
Energieverbrauchswerte jeweils fir die letzten 24 Monate einzusehen.
Unbeschadet des Art. 15i. V. m. Art. 12 Abs. 5 der Verordnung (EU) 2016/679
hat der Messstellenbetreiber Ihnen auf Verlangen auch Einsicht in die im
elektronischen  Speicher- und Verarbeitungsmedium gespeicherten
auslesbaren Daten zu gewdhren, soweit diese Daten nicht personenbezogen
sind.

3.6 Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlan-
gen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des
vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis
oder nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und
dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch
erheblich abweicht, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

3.7 Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums,
der ein Jahr nicht Gberschreitet, und zum Ende des Vertragsverhéltnisses
wird vom Lieferanten eine Abrechnung erstellt. Abweichend von Satz 1 hat
der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder
halbjahrliche Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten
Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Erhalt der Kunde Abrechnungen
in Papierform, erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch
in elektronischer Form. Erhdlt der Kunde elektronische Abrechnungen, er-
folgt die Abrechnung auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform. In jeder
Abrechnung wird der tatsachliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung
der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Ab-
schlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet bzw.
nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszahlung verrech-
net. Bei einer monatlichen Abrechnung entfillt das Recht des Lieferanten
nach Ziffer 3.6 Satz 1.

3.8 Erhilt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Fern-
Ubermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. tiber ein intelligentes Messsystem),
erhélt er unentgeltlich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrech-
nungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch alle sechs Monate und
auf Wunsch alle drei Monate.

3.9 Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und einem von
diesem benannten Dritten, soweit verflgbar, ergdnzende Informationen zu
dessen Verbrauchshistorie zur Verfligung.

3.10 Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung
der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle durch eine Eichbehorde
oder eine staatlich anerkannte Prifstellei. S. v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veran-
lassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last,
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sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht tUberschritten wer-
den.

3.11 Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung
der eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermitt-
lung des Rechnungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf
der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berech-
nete Betrag unverzliglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten
Abschlagszahlung verrechnet. Ist das AusmaR des Fehlers nicht einwandfrei
festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine
rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Ver-
brauch fur die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung ent-
sprechend Ziffer 3.1 Satz 6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der
Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei
denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen groReren Zeitraum fest-
gestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre be-
schrankt.

3.12 Andert sich das vertragliche Entgelt wihrend des Abrechnungszeit-
raums, so rechnet der Lieferant gednderte verbrauchsunabhangige Preisbe-
standteile tagesgenau ab. Fur die Abrechnung gednderter verbrauchsabhan-
giger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge
des Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schatzung nach
billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der Preisdnde-
rung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der
Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen
sind. Die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen
entsprechend angepasst werden.

4. Schaltgerat: Installation, Beschadigung, Stérung

4.1 Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort des Schaltgeréts. Bei
der Wahl des Anbringungsortes ist die Moglichkeit der Fernbedienung zu be-
rucksichtigen. Der Netzbetreiber hat den Kunden zu beteiligen und dessen
berechtigte Interessen angemessen zu beriicksichtigen. Er ist verpflichtet,
auf Verlangen des Kunden einer Verlegung des Schaltgerats zuzustimmen,
wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwandfreien Fernbedienung mog-
lich ist. Der Kunde hat die Kosten einer Verlegung des Schaltgerats nach Satz
4 zu tragen.

4.2 Der Kunde hat dem Netzbetreiber den Verlust, Beschddigungen und Sto-
rungen des Schaltgerats unverziglich mitzuteilen.

5. Zahlungsbestimmungen / Verzug / Aufrechnung

5.1 Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rech-
nung, Abschlage und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem
Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszah-
lung festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens,
mittels Dauerauftrag oder Uberweisung (auch durch Bariiberweisung) zu
zahlen.

5.2. Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemes-
sene MaRRnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert der
Lieferant erneut zur Zahlung auf, stellt er dem Kunden die dadurch entstan-
denen Kosten pauschal gemaR ,Erganzenden Bestimmungen der Energiever-
sorgung Apolda GmbH” in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Be-
rechnungsgrundlage der Pauschale nachzuweisen; die pauschale Berechnung
muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesent-
lich geringer als die Hohe der Pauschale.

5.3 Einwédnde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder
zur Zahlungsverweigerung nur,

5.3.1sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen
Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorhe-
rigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine Nachprifung der Mess-
einrichtung verlangt und solange durch die Nachprifung nicht die ordnungs-
gemale Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist, oder

5.3.2 sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit
eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, ver-
wechselten Abnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern
oder bei weit aufRerhalb der Plausibilitat liegenden Verbrauchsmengen, auch
wenn eine Nachprifung der Messeinrichtung deren ordnungsgemaRe Funk-
tion bestétigt hat. Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Zif-
fer 4. 3 unberihrt.

5.4 Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt
nicht fir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger oder teilweiser Nicht-
erfullung oder mangelhafter Erfiillung der Hauptleistungspflichten. Weiter-
hin gilt dies nicht fiir Forderungen des Kunden, die im Rahmen des Riickab-
wicklungsverhaltnisses nach Widerruf des Vertrags entstehen.

6. Vorauszahlung

6.1 Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in ange-
messener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Ver-
trag in nicht unwesentlicher Héhe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb

eines Zeitraums von zwolf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder
in sonstigen begriindeten Fallen.

6.2 Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und
die Griinde fiir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fir ihren Weg-
fall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach
billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum
Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Ver-
tragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden
und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Ver-
brauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

6.3 Die Vorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach dem
Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschlage nach Ziffer 5.1 oder Rechnungsbe-
trage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von
der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Be-
trag unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet.

6.4 Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden
ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten
und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

6.5 Nur fir Unternehmer i. S. d. § 14 BGB gilt: Anstelle einer Vorauszahlung
kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe der fiir einen Zeitraum
von zwei Liefer-monaten voraussichtlich durchschnittlich zu leistenden Zah-
lungen verlangen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist eine
Sicherheitsleistung nur zuldssig in Form einer unbedingten, unwiderrufli-
chen, selbstschuldnerischen Biirgschaft einer europaischen Bank. Die sich
verbiirgende Bank muss ein Rating im ,A“-Bereich von Standard & Poors oder
ein gleichwertiges Rating einer anderen international anerkannten Rating-
Agentur aufweisen.

6.5.1 Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde
mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die Si-
cherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem dies zur Erfiillung der riick-
standigen Zahlungsverpflichtungen erforderlich ist.

6.5.2 Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 5.6 wird der Lieferant dem
Kunden unter Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn nach den Um-
standen des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedi-
gung aus der Sicherheit zu spat erfolgen wiirde. Ist der Abschluss des Vertrags
fir den Kunden ein Handelsgeschéft, betrdgt die Frist wenigstens eine Wo-
che. In allen Gbrigen Féllen betragt sie einen Monat.

6.5.3 Die Sicherheit ist unverziglich zurlickzugeben, soweit ihre Vorausset-
zungen weggefallen sind.

6.6 Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie
zur Kuindigung in Ziffer 10 bleiben unberihrt.

7. Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen

7.1 Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandtei-
len nach den Ziffern 7.2 bis 7.4 zusammen.

7.2 Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen Ar-
beitspreis in der sich aus dem beigefligten Preisblatt APFELwarme ergeben-
den Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir die Be-
lieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie enthalten folgende Kos-
ten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fiir Messstellen-
betrieb (Zahlreinrichtung an der Abnahmestelle ist maRgeblich) — soweit
diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt
werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die vom
Netzbetreiber erhobene Umlage nach dem KWKG (ab 01.01.2023: dem
EnFG), die Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die Offshore-Netzumlage nach
§ 17f Abs. 5 EnWG (ab dem 01.01.2023: § 12 EnFG), die abLa-Umlage nach §
18 Abs. 1 AbLaV, ab 2023 die Wasserstoffumlage nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis
11 EnWG, die Stromsteuer sowie die Konzessionsabgaben. Der Lieferant ist
berechtigt, mit grundzustandigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur
Abrechnung der Entgelte fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Mess-
systemen und modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grund-
zustandige Messstellenbetreiber gegenliber dem Lieferanten abrechnet, so-
weit der Lieferant sicherstellt, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des
Kunden fir diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber
ausgeschlossen ist.

7.3 Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertrags-
schluss mit zusatzlichen, in Ziffern 7.2 und 7.4 nicht genannten Steuern oder
Abgaben belegt, erhoht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hie-
raus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt ent-
sprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Ver-
tragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belas-
tung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, soweit diesen unmit-
telbaren Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1
und 2 fihrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer ent-
sprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, so-
weit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche



Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist
auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzli-
chen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach
Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab
dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird liber eine
solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.
7.4 Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 7.2 und 7.3 die Um-
satzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der Umsatz-
steuer ergibt sich aus dem Preisblatt.

7.5 Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hhe eines nach Zif-
fern 7.3 und 7.4 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

7.6 Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach
Ziffer 7.2 — nicht hingegen etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige
hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 7.3 sowie die gesondert in der
jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer nach
Ziffer 7.4 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen ge-
maRk § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder Senkungen). Anlass fir eine
solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 7.2 ge-
nannten Kosten. Der Lieferant tUberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser
Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung
der Kosten nach Ziffer 7.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisanpassung
nach dieser Ziffer 7.6 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser
Ziffer 7.6 erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten
Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteige-
rungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu
saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach billigem
Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpas-
sung; diese sind so zu wéhlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kun-
den unglnstigeren MaRstdben Rechnung getragen werden als Kostenerho-
hungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirk-
sam werden wie Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemal § 315 Abs. 3 BGB
das Recht, die Ausubung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich
tiberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des Arbeitspreises
nach dieser Ziffer 7.6 sind nur zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf der
vertraglichen Erstlaufzeit, moglich. Preisanpassungen werden nur wirksam,
wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spitestens einen Monat vor
dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der
Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kindigen. Hierauf
wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
7.7 Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte Pro-
dukte bzw. Leistungen) und Tarife erhélt der Kunde unter Tel.-Nr. 03644 5028
2828 oder im Internet unter www.evapolda.de.

8. Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen
Vereinbarung mit einem Dritten Uber die Erbringung von Dienstleistungen
hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minder-
verbrauch elektrischer Arbeit und Giber einen anderen Bilanzkreis unverziig-
lich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Erbringung der Dienstleistung auf
Grundlage einer gesonderten Vereinbarung — soweit und solange diese nicht
durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes
Entgelt ermoglichen. Wird eine solche Dienstleistung erstmalig im Rahmen
dieses Lieferverhdltnisses erbracht und handelt es sich bei dem Kunden nicht
zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG, steht dem Liefe-
ranten ein aufRerordentliches Kiindigungsrecht dieses Lieferverhaltnisses mit
einer Frist von drei Kalendermonaten zum Monatsende zu.

9. Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen
Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG,
StromGVV, StromNZV, MsbG, MessEG und MessEV, hochstrichterliche Recht-
sprechung, Festlegungen und Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aqui-
valenzverhiltnis kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Ande-
rungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Ge-
setzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der
Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens
und dem Inkrafttreten —absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und
auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRe gestort
werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag entstandene LU-
cke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags
entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam
erklart), die nur durch eine Anpassung oder Ergdnzung zu beseitigen sind. In
solchen Féllen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag — mit Ausnahme des
Entgelts — unverziglich insoweit anzupassen und/oder zu ergéanzen, als es die
Wiederherstellung des Aquivalenzverhiltnisses von Leistung und Gegenleis-
tung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhiltnisses erforderlich macht (z. B.
mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Ver-
trags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Die Anpassung
wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spatestens

einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In die-
sem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu
kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung geson-
dert hingewiesen.

10. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

10.1 Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die An-
schlussnutzung durch den zustdndigen Netzbetreiber unterbrechen zu las-
sen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Energie unter
Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen ver-
wendet (,Energiediebstahl”) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer
weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.

10.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden in Héhe des Doppelten der rechnerisch
auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszah-
lung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist
der Lieferant ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die An-
schlussnutzung durch den zustdndigen Netzbetreiber unterbrechen zu las-
sen. Bei der Berechnung des Mindestbetrags bleiben nicht titulierte Forde-
rungen auler Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat oder die we-
gen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fillig
sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen
Preiserhohung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt,
wenn die Folgen der Unterbrechung auRer Verhaltnis zur Schwere des Zah-
lungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht be-
steht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kun-
den wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher angedroht und
die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschluss-
nutzung acht Werktage vorher durch briefliche Mitteilung, unter Angabe des
Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird den Netz-
betreiber zu dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die
Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vor-
gaben des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werk-
tage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten,
die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziglich hinweisen.
10.3 Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belie-
ferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR den ,Erganzenden Bestim-
mungen der Energieversorgung Apolda GmbH” in Rechnung. Dies gilt nicht
fir AuBensperrungen, die Kosten einer solchen Sperrung werden nach tat-
sachlichem Aufwand in Rechnung gestellt. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss ein-
fach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der
Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich
geringer als die Hohe der Pauschale. Die Belieferung wird unverziglich wie-
derhergestellt, wenn die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen und die
Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine
Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbre-
chungszeit auch bei einer erteilten Einzugserméachtigung unbenommen, die
Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels Uber-
weisung zu zahlen.

10.4 Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist ge-
kindigt und die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden
unverziglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die
Entnahmen des Kunden im Falle einer auRerordentlichen Kiindigung des Lie-
feranten trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netzbe-
treibers, Prozessfristen aus den Festlegungen der BNetzA zu Lieferanten-
wechselprozessen) tber den Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hinaus dem
Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafir ei-
nen Ausgleich erhalt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrech-
nung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwahrende Belie-
ferung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbeson-
dere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 10.1 oder im Fall eines
Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Ziffer 10.2 Satz 1 und 2. Im
letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mind. zwei Wochen vorher
anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der
Kiindigung auRer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder
der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Ver-
pflichtungen vollumfanglich nachkommt.

10.5 Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsver-
fahren gegen das gesamte Vermdégen der anderen Partei oder eines wesent-
lichen Teils dieses Vermogens eingeleitet wurde.

10.6 Nur fiir Unternehmer i. S. d. § 14 BGB gilt: Fiir den Lieferanten liegt ein
wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde ganz oder teilweise eine ge-
schuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte Sicherheit nicht leistet und
seiner Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin gesetzten Frist
von zwei Wochen nachkommt. Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zah-
lungsaufforderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.



10.7 Nur fir Unternehmer i. S. d. § 14 BGB gilt: Dartiber hinaus ist der Liefe-
rant berechtigt, diesen Vertrag bei Vorliegen einer den Kunden betreffenden
negativen Auskunft einer Auskunftei insbesondere zu folgenden Punkten au-
RBerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfan-
dung, eidesstattliche Versicherung zum Vermogen, Restschuldbefreiung.

11. Haftung

11.1 Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z.
B. bei Nichterflllung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Ab-
rechnung) fir dadurch entstandene Schaden nach MaRgabe von Ziffern 11.2
bis 11.6.

11.2 Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelma-
Rigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer St6-
rung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegeniber
dem Netzbetreiber geltend zu machen.

11.3 Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich iber die mit
der Schadensverursachung zusammenhdngenden Tatsachen Auskunft ge-
ben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart
werden kénnen.

11.4 In allen Gbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer
Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen fuir schuldhaft verursachte Schaden aus-
geschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassig-
keit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog.
Kardinalpflichten).

11.5 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung
auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrags als mog-
liche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berticksich-
tigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen
mdissen.

11.6 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

12. Umzug

12.1 Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich
vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen
Zahlernummer oder Marktlokations-Identifikationsnummer in Textform mit-
zuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spatestens zehn Werktage vor
dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw.
Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen.

12.2 Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom
Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des
bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht.
Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fir die neue Abnahmestelle auf
Wunsch gerne ein neues Angebot.

12.3 Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann
der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Textform und
unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Bezeichnung sei-
ner zukiinftigen Abnahmestelle verwendeten Marktlokations-Identifikations-
nummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Aus-
zugs oder mit Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die Kin-
digung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu
den bisherigen Vertragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz weiterbe-
liefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Er-
halt der Kiindigung anbietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz
maoglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der
Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

12.4 Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 12.1 aus Griinden, die
dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs
auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an
seiner bisherigen Abnahmestelle, fir die der Lieferant gegentiber dem ortli-
chen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kun-
den eine Vergitung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrags
zu vergiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziiglichen Abmeldung der
bisherigen Abnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen
Gewinn wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen
Abnahmestelle bleiben unberiihrt.

13. Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Ge-
samtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen
Dritten zu Uibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spates-
tens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses
Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht,
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirk-
samwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lie-
feranten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung
von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge,

insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben von
dieser Ziffer unberihrt.

14. Vertragsstrafe

14.1 Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versor-
gung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese
ist fur die tatsachliche, sofern nicht feststellbar, flr die geschatzte Dauer des
unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate auf der Grundlage
einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerdte von
bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu
berechnen.

14.2 Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vor-
satzlich oder grob fahrldssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung
erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache
des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir
ihn geltenden Vertragspreis zusétzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf fir
den tatsachlichen, sofern der Beginn der Mitteilungspflicht nicht feststellbar
ist, flr einen geschatzten Zeitraum, langstens aber fiir einen Zeitraum von
sechs Monaten verlangt werden.

15. Datenschutz/wechselseitige Informationspflichten fiir Unternehmer

15.1 Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchs-
recht erhalt der Kunde in der ,,Information zur Verarbeitung personenbezo-
gener Daten” des Lieferanten.

15.2 Gilt nur fir Unternehmer i. S. d. § 14 BGB: Die Vertragsparteien ver-
pflichten sich, die dem jeweils anderen Vertragspartner nach Art. 13
und/oder Art. 14 DS-GVO obliegenden Informationspflichten gegentiber den
eigenen Mitarbeitern, Erfullungsgehilfen und Dienstleistern (betroffene Per-
sonen) zu erflllen, wenn im Rahmen der Vertragserfillung, zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung
oder zur Wahrung berechtigter Interessen

e personenbezogene Daten betroffener Personen von einem Vertrags-
partner an den jeweils anderen Vertragspartner weitergeben werden
und/oder

¢ betroffene Personen auf Veranlassung des einen Vertragspartners den je-
weils anderen Vertragspartner kontaktieren.

Hierfur verwendet der Vertragspartner, der die personenbezogenen Daten
weitergibt bzw. auf dessen Veranlassung die Kontaktaufnahme erfolgt, das
ihm vom anderen Vertragspartner zur Verfiigung gestellte Informationsblatt.
Die , Kundeninformation der eva zur Verarbeitung personenbezogener Da-
ten” des Lieferanten ist diesen AGB als Anhang beigefligt. Die Vertrags-
partner sind nicht verpflichtet, das vom anderen Vertragspartner zur Verfi-
gung gestellte Informationsblatt vor der Aushandigung an die betroffenen
Personen zu priifen. Sie sind weiterhin nicht berechtigt, das vom anderen
Vertragspartner zur Verfugung gestellte Informationsblatt ohne vorherige
Zustimmung zu andern. Es obliegt ausschlieRlich dem zur Information ver-
pflichteten Vertragspartner, dem anderen Vertragspartner ein den jeweils
geltenden rechtlichen Anforderungen entsprechendes Informationsblatt zur
Verfugung zu stellen und dieses bei Bedarf auch wéahrend der Vertragslauf-
zeit zu aktualisieren.

16. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwech-
sel

16.1 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim
jeweils zustandigen Netzbetreiber erhiltlich.

16.2 Ein Lieferantenwechsel erfolgt zigig und unentgeltlich. Nach dem
Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir ihn
maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzutei-
len. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Ver-
brauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

17. Streitbeilegungsverfahren (nur fiir Verbraucher i.S.v. § 13 BGB)

17.1 Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unterneh-
men) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB
(Verbraucher) insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitat von Leis-
tungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an
das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der
Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von
vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbe-
schwerden sind zu richten an: Energieversorgung Apolda GmbH | Heidenberg
52 | 99510 Apolda | Tel.-Nr. 03644 5028 2828 | Fax-Nr. 03644 5028 2829 |
Email kundenservice@evapolda.de.

17.2 Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG
sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung eines Schlich-
tungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht
abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet
hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an
dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung ei-
ner Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung



gemal § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzu-
rufen oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen,
bleibt unberihrt.

17.3 Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle
Energie e. V. | FriedrichstraRe 133 | 10117 Berlin | Telefon: 030/2757240-0,
Telefax: 030/2757240-69 | E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de |
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den Be-
reich Elektrizitdt und Gas sind erhéltlich Uber den Verbraucherservice Ener-
gie, Bundesnetzagentur | Postfach 8001 | 53105 Bonn | Telefon: 030/22480-
500 | Telefax: 030/22480-323 | E-Mail: verbraucherservice-ener-
gie@bnetza.de.

17.4 Verbraucher haben die Maglichkeit, Gber die Online-Streitbeilegungs-
Plattform der Europdischen Union kostenlose Hilfestellung fur die Einrei-
chung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder On-
line-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tber die Verfahren an den
Verbraucherschlichtungsstellen in der Europdischen Union zu erhalten. Die
Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter folgendem Link aufgerufen
werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

18. Gerichtsstand (nur fiir Unternehmer i. S. d. § 14 BGB)

Der Gerichtsstand fir Kaufleute i. S. d. Handelsgesetzbuches, juristische Per-
sonen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen ist
ausschliellich Apolda. Das gleiche gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat.

19. Aligemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden
wird bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Ener-
giedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffi-
zienzmallnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu der sog.
Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie unter www.bfee-on-
line.de. Sie kénnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur tiber das
Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen er-
halten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

20. Schlussbestimmungen

20.1 Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieRend. Miindliche Nebenab-
reden bestehen nicht.

20.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam oder undurch-
fiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.

Kennzeichnung der Stromlieferungen 2025

Stromkennzeichnung gemaR § 42 EnWG vom 07. Juli 2005 gedndert 2021 An-
gaben auf der Basis vorldufiger Daten fur das Jahr 2025.

Gesamtenergietrigermix der eva Produktmix bioAPFELstrom Verbleibender Energietrigermix Zum Vergleich:

Kernkraft
| [
Erdgas
[ sonstige fossile Energietrager
[l erneuerbare Energien mit Her-
kunftsnachweisen, nicht finanziart

aus der EEG-Umlage

Mieterstrom, finanziert aus der
EEG-Umlage

I erncucrbare Encrgien, finanziert
aus der EEG-Umlage

Erneuerbare Energien aus der Region,
finanziert aus der EEG-Umlage

CO2-Emissionen

Radicaktiver Abfall 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh

Lieferland der Herkunftsnachweise: 100 % Skandinavien 100 % Skandinavien 100 % Skandinavien
{gem. § 42 Abs. 1 Nr. 3 EAWG)



WOAPFELWETrme* evaa)

fiir unterbrechbare und steuerbare Anlagen Energieversorgung Apolda

Oko-Warme-Produkt fiir Haushalts- und Gewerbekunden

Netzgebiet der ENA Energienetze Apolda GmbH

, Arbeitspreis (ct/kWh) Grundpreis (€/a)
bio
APFELWArme Nettopreis Bruttopreis Nettopreis Bruttopreis
26,94 32,06 131,50 156,96

Im Netto-Arbeitspreis sind enthalten: {in Ct/kwh)
Herkunftsnachweis Energietréger Wasser 0,770
Stromsteuer 2,050
Konzessionsabgahe 0,110
Umlage nach Erneuerbare-Energien-Gesetz 0,000
Aufschlag nach Kraft-Warme-Kopplungsgesetz 0,451
Aufschlag fur besondere Netznutzung (§19 NNE-Umlage) 2,027
Umlage nach § 17f Absatz 5 des Energiewirtschaftsgesetzes 1,143
Entgelt des Netzbetreibers 3,130
Im Netto-Grundpreis sind enthalten: {in £/1ahr)
Entgelt des Netzbetreibers: 0,00
Entgelt des Messstellenbetreibers: 21,01

Netzentgeltreduzierung nach §14a EnWG

Sofern die Energieversorgung Apolda GmbH durch die Teilnahme des Kunden an der netzarientierten Steuerung nach
BKE-22-300 der Festlegung zur Integration von steuerbaren Verbrauchseinrichtungen und steuerbaren
Netzanschliissen nach §14a EnWG ein reduziertes Netzentgelt nach BK8-22,/010-A der Festlegung von Netzentgelten fiir
steuerbare Anschliisse und Verbrauchseinrichtungen (NSAVER) durch den Metzbetreiber abgerechnet wird, wird die
Energieversorgung Apolda GmbH den entsprechenden Netzentgeltworteil an den Kunden weiterreichen.

Zu steuerbaren Verbrauchseinrichtungen gehéren Elektro-Warmepumpen, nicht &ffentliche Ladepunkte fir
Elektromobile, Anlagen zur Raumkiihlung und Stromspeicher hinsichtlich des Stromverbrauchs (Einspeicherung) mit
einem max. Leistungsbezug von mehr als 4,2 kW. Die Héhe der pauschalen Netzentgeltreduzierung nach Modul 1 darf
das Netzentgelt, welches vom Betreiber ohne pauschale Reduzierung an dem Z&hlpunkt zu entrichten ware, nicht
ubersteigen (keine negativen Netzentgelte). Die Netzentgeltreduzierung wird jahrlich gewdhrt.

Rundungsdifferenzen kénnen auftreten, vereinbart ist der Nettopreis zzgl. der jeweils geltenden Umsatzsteuer.
Auf den Grundpreis werden ggf. die Kosten fur den Stromwandlersatz gemaR der verdffentlichten Preise lhres
zusténdigen Metzbetreibers aufgeschlagen.

* Das Entgelt fir den Messstellenbetrieb ist beispielhaft das Entgelt einer modernen Messeinrichtung.

Anwendungsbereiche:

* Wiérmepumpenanlage
. Wiérmespeicher-Raumheizungsanlagen (z. B. Macht- bzw. FuBboden-Speicherheizung)

. Direktheizungsanlagen (z. B. Heizungsdurchlauferhitzer, Marmorheizungen, Konvektoren)
. Warmwasserspeicher zur elektrischen Trinkwasserbereitung
. steuerbares Aufladenvon Elektrofahrzeugen

Nicht anwendbar bei

Elektrische Durchlauferhitzer zur Brauch- und Trinkwarmwasserbereitung diirfen nicht lber Stromzahler
fiir unterbrechbare Entnahmestellen angeschlossen werden

Randbedingungen:
. Die fiir Sie glltigen Sperrzeiten erfahren Siebei lhrem Metzbetreiber.

. Von den Sperrzeiten ausgenommen sind in der Regel Stromkreise und Betriebsmittel geringer
Leistung, die zur Funktion der unterbrech- bzw. steuerbaren Anlage/des Gerdtes erforderlich sind,
jedoch aus Sicherheitsgrinden am gleichen Hauptstromkreis angeschlossen sein missen (z.B.
Steuerungs- und Uberwachungsstromkreise der unterbrech- bzw. steuerbaren
Verbrauchseinrichtungen, Lifter, Umwalzpumpen, Ventile und dergleichen).

. Ihr Stromverbrauch wird nach dem Preismodellabgerechnet, das dervorhandenen Messart
(Eintarifmessung oder Doppeltarifmessung) entspricht.

. Die bei einervorhandenen Doppeltarifmessung eingestellten Zeiten (Hochtarifzeit HT und
Niedertarifzeit NT) werden vom Netzbetreiber vorgegeben.

Wichter Hinweis fiiir die Errichter von elektrischen Heizungsanlagen:

Beider Dimensionierung einer elektrischen Heizungsanlage ist zu beachten, dass die Sperrzeiten durch
geeignete MaBnahmen (Wirmespeicher) Gberbriickt werden.

Gerne stehen wir lhnen bei all lhren Anliegen
rund um das Thema Energieversorgung zur Seite!

Energieversorgung Apolda GmbH | Heidenberg 52 | 99510 Apolda

www.evapolda.de | kundenservice@evapolda.de
T 03644/5028-2828 | F 03644/5028-2829

* Der Tarif gilt nur fir Neuanlagen ab 01.01.2022. Vorljufiger Preisstand 01.01.2027




Kundeninformation der e va zur Verarbeitung personenbezogener Daten
Sehr geehrte Kunden,
die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) entfaltet seit dem 25.05.2018 auch in Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen.

Als Ihr Grund-/Ersatzversorger oder Energielieferant mochten wir Sie Gber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
(z. B. Name, Anschrift, Energieverbrauch) im Rahmen der Energiebelieferung informieren.

1. Wer ist fir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen
wenden?

Wir sind verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO. Sie erreichen uns
unter:
Energieversorgung Apolda GmbH | Heidenberg 52 | 99510 Apolda | E-Mail: eva@evapolda.de | Tel.: 03644/50282800

Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter Daten-
schutzbeauftragter@evapolda.de gerne zur Verfigung.

2. Welche Kategorien meiner personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung erheben und verarbeiten wir folgende Kategorien personenbezogener Daten:
Stammdaten (z. B. Namen, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum), Vertragsdaten (z. B. Kundennummer, Zdhlernummer),
Abrechnungsdaten (z. B. Energieverbrauch, Messwerte), Gebaude-/Grundstiicksdaten und Geratedaten (z. B. im Zu-
sammenhang mit der Herstellung eines Netzanschlusses, Energieausweisen, Forderprogrammen, Energie-Check, Pho-
tovoltaikangeboten, Mini-BHKW) sowie Fahrzeugdaten fiir Produkte im Bereich Elektromobilitdt und sofern als Zah-
lungsweise das SEPA-Lastschriftmandat gewahlt wurde Bankdaten (z. B. Kontoinhaber, Kreditinstitut, IBAN und BIC).
Bei Schadensfallen (z. B. im Rahmen von Stérungen) kann es notwendig werden Versicherungsdaten zu verarbeiten.

Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von unseren Kunden erhalten. Wir behalten
uns vor, auch personenbezogene Daten aus 6ffentlich zugédnglichen Quellen mit berechtigtem Interesse abzufragen.
AuRerdem nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns
oder von Dritten (z. B. Auskunfteien, Unternehmen des Adresshandels oder Dritte, denen die betroffene Person eine
Einwilligung zur Dateniibermittlung erteilt hat oder die eine rechtliche Befugnis zur Dateniibermittlung besitzen) erhal-
ten haben.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage
verarbeitet:
. Erfullung des Energieliefervertrags inkl. Abrechnung und/oder Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnah-
men, die auf lhre Anfrage hin erfolgen, auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO sowie der §§ 49 ff.
des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG)

. Wahrung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB, § 147 AO) auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO

. Erfillung der Aufgaben zur Energieversorgung auf Basis Energiewirtschaftsgesetz (EnWG), Niederspan-
nungsanschlussverordnung und Niederdruckanschlussverordnung fur Strom und Gas.

Kundeninformation Klassifikation: 6ffentlich Seite 1 /2
Verarbeitung personenbezogener Daten Version: 1.5



3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Stellen?

Eine Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke
gegenliber Dienstleistern und weiteren Unternehmen des Energiewirtschaftsdatenaustausches (z. B. Auskunfteien,
Druck- und IT-Dienstleister, Bau- und Montageunternehmen, Ablesedienstleister) oder gegeniiber berechtigter Dritter
sofern hierfir eine Rechtsgrundlage vorliegt (z. B. Versicherungen, 6ffentliche Stellen).

4. Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden solange gespeichert, wie es flr die unter 2. genannten Zwecke der Verarbeitung
erforderlich ist und ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Best-
immungen besteht. Dabei kann es vorkommen, dass Daten auch nach Vertragsende fiir die Zeit aufbewahrt werden,
in der Anspriche geltend gemacht werden kdnnen oder dies zu Zwecken der Direktwerbung oder Markt- und Mei-
nungsforschung (i. d. R. langstens zwei Jahre nach Vertragsende) erforderlich ist. Zudem sind wir aufgrund gesetzli-
cher Regelungen (z. B. Handelsgesetzbuch, Abgabenordnung, Geldwaschegesetz, Energieeinsparverordnung) zum
Speichern lhrer personenbezogenen Daten verpflichtet, wobei die Speicherfrist bis zu 10 Jahre betragen kann.

5. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben nach der DSGVO uns gegeniber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Da-
ten:

. Recht auf Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogene Daten

(Art. 15 DSGVO)

. Recht auf Berichtigung und Vervollstdndigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehler-

haft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind

(Art. 16)

. Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die

Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie lhre Einwilligung widerrufen haben

(Art. 17 DSGVO)

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Art. 18 DSGVO)

Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten Sie betreffenden personenbezogenen Daten
Art. 20 DSGVO)
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus Griinden, die sich

aus lhrer besonderen Situation ergeben
(Art. 21 DSGVO)
. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berihrt
(Art. 7 DSGVO)
. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
(Art. 77 DSGVO)

e — o —

Sie kbnnen jederzeit der Verarbeitung lhrer Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung uns ge-
genlber widersprechen; telefonische Werbung durch unser Haus erfolgt zudem nur mit Ihrer vorherigen ausdriicklichen
Einwilligung gemaR § 7 Abs. 2 Nr. 2 UWG. Den Widerspruch kénnen Sie z. B. per Brief oder E-Mail an die unter 1. darge-
stellten Kontaktdaten mitteilen.

Sollten Sie Fragen haben, stehen wir Ihnen gern zur Verfligung.

Kundeninformation Klassifikation: 6ffentlich Seite 2 /2
Verarbeitung personenbezogener Daten Version: 1.5



Ergdnzende Bestimmungen der Energieversorgung Apolda GmbH -/
zur Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV) e Va w /
und Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten (§ 7 Strom- und GasGVV)

Erweiterung und Anderung gemaR § 7 sind der Energieversorgung Apolda GmbH
in Textform unverziglich mitzuteilen.

Abrechnung und Abschlagszahlungen (§§ 12 und 13 Strom- und GasGVV)

Der Strom-/Gasverbrauch des Kunden wird, sofern der Kunde nicht anderweitig von seinem Wahlrecht nach § 40b Absatz 1 Nr. 1 EnWG
mittels des bei der eva erhiltlichen Formulars Gebrauch macht, jahrlich abgerechnet. Eine Uber- oder Unterschreitung des Abrech-
nungszeitraumes hat keinen Einfluss auf die Zahlungsverpflichtung des Kunden. Fiir den laufenden Verbrauch werden bei jahrlicher
Abrechnung in der Regel elf monatlich gleichbleibende Abschlagszahlungen erhoben. Die Abschlagszahlungen werden zu den von der
eva angegebenen Zeitpunkten fallig und zwar - soweit nicht anders angegeben - immer am letzten Werktag des jeweiligen Monats.

Zahlungsweise (§ 16 Strom- und GasGVV)

Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch
o  Bareinzahlung
o  Banklberweisung
o Llastschriftverfahren/ Einzugsermachtigung

zu leisten.

Zahlungsverzug, Unterbrechung, Riicklastschriften und Wiederherstellung der Versorgung
(§§ 17, 19 Strom- und GasGVV)

Die Kosten aufgrund eines Zahlungsverzugs, von Ricklastschriften, einer Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Versorgung,
sind vom Kunden nach den im Preisblatt der Energieversorgung Apolda GmbH veroffentlichten Pauschalsatzen zu ersetzen bzw. werden
anfallende Aufwendungen bei Nachinkasso direkt weiterberechnet.

Kommt es zu unpiinktlichen Zahlungen und es tritt Verzug auf, behdlt sich die eva vor, Dritte mit dem Einzug der Forderungen zu
beauftragen. Die Kosten hierfiir gehen ebenfalls zu Lasten des Kunden.

Inkrafttreten
Die Erganzenden Bestimmungen treten mit Wirkung vom 01.03.2022 in Kraft.

Preisblatt zu den Ergdnzenden Bestimmungen der Energieversorgung Apolda GmbH
zur Strom- und GasGVV

giiltig ab 01.01.2021

Kostenerstattung fiir Zahlungsverzug, Unterbrechung, Riicklastschriften und Wiederherstellung
der Versorgung (Ziffer IV. der Erganzenden Bestimmungen)

Mahnkosten 2,60 €
Nachinkasso (Rechtsanwaltsgebiihren und Gerichtskosten) nach Aufwand
Ricklastschriften tatsachlich beim Kreditinstitut angefallene Kosten
Sperrgebihren (mit Mehrwertsteuer) 48,73 €
Offnungsgebiihren (mit Mehrwertsteuer) 48,73 €
Gebihr Vorsprache (mit Mehrwertsteuer) 30,42 €

(wenn von eva beauftragt)

Gebiihr Vorsprache (mit Mehrwertsteuer)
(durch e va oder Kunden beauftragt, z.B. Aufladen VIZ-Schlissels auRerhalb der Geschéftszeiten)

Montag — Samstag 35,82 €
Sonntag 46,05 €
Feiertag 61,40 €
Umsatzsteuer

Die Kostenpauschale zur Wiederherstellung der Versorgung und der Gebiihr Vorsprache (beauftragt durch den Kunden) beinhaltet die
Umsatzsteuer in der jeweils geltenden gesetzlichen Hohe (z. Zt. 19 %).

Energieversorgung Apolda GmbH
Heidenberg 52
99510 Apolda
www.evapolda.de / eva@evapolda.de



Bitte verwenden Sie das folgende Formular nur, wenn Sie den Vertrag widerrufen mochten:

Muster- Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)

Energieversorgung Apolda GmbH
Heidenberg 52
99510 Apolda

Telefax: 03644 5028-2829

E-Mail: eva@evapolda.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*) / die Er-

bringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen
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